POLITYKA PRYWATNOSCI VESKARO

Obowiazuje od: 17.07.2026

1. Informacje ogdélne

1. Niniejsza Polityka prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych
0s6b korzystajgcych z serwisu internetowego Veskaro dostepnego pod adresem
https://veskaro.pl/, w szczegdlnosci oséb przesytajgcych wiadomosci przez formularz
kontaktowy.

2. Administratorem danych osobowych jest:

Mikotaj Ptoskonka
adres poczty elektronicznej: veskaro.biz@gmail.com,
dalej jako ,Administrator”.

3. Administrator decyduje o celach i sposobach przetwarzania danych osobowych
zwigzanych z dziatalnoscig Veskaro.

4. W sprawach dotyczgcych danych osobowych mozna skontaktowacé sie z
Administratorem za pomocg adresu poczty elektronicznej: veskaro.biz@gmail.com

2. Zakres zbieranych danych

1. Za posrednictwem formularza kontaktowego Administrator moze zbieraé nastepujgce

dane:
1. imie i nazwisko;
2. adres poczty elektronicznej;
3. numer telefonu — jezeli formularz umozliwia jego podanie;
4. nazwe firmy lub projektu;
5. informacje dotyczace planowanej strony internetowej lub innej ustugi;
6. budzet, termin albo wymagania dotyczace Projektu — jezeli zostang podane;
7. tres¢ wiadomosci;
8. informacje zawarte w dobrowolnie przestanych zatgcznikach;

9. inne dane dobrowolnie podane przez osobe korzystajgcg z formularza.
2. Podczas korzystania z Serwisu mogg by¢ przetwarzane réwniez dane techniczne,
takie jak:
1. adres IP;
2. data i czas potgczenia;
3. typ urzadzenia i przegladarki;
4. adres zgdanego zasobu;
5. informacje o btedach i zdarzeniach technicznych.
3. Dane techniczne mogg by¢ zapisywane w logach serwera przez dostawce hostingu
albo infrastruktury wykorzystywanej do udostepniania Serwisu.
4. Administrator prosi o nieprzesyfanie za posrednictwem formularza szczegdlnych
kategorii danych osobowych, takich jak informacje o zdrowiu, pochodzeniu rasowym


https://veskaro.pl/

lub etnicznym, przekonaniach religijnych, pogladach politycznych, orientacji
seksualnej czy danych biometrycznych, jezeli nie jest to bezwzglednie konieczne.

3. Cele i podstawy prawne przetwarzania

Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w nastepujgcych celach:

1.
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Obstuga Zapytania i kontakt z osoba, ktora przestata formularz — na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. b RODO, gdy przetwarzanie jest niezbedne do podjecia dziatan na
zgdanie osoby przed zawarciem umowy.

Udzielenie odpowiedzi na wiadomos¢ niezwigzang bezposrednio z
planowanym zawarciem umowy — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, czyli
prawnie uzasadnionego interesu Administratora polegajgcego na prowadzeniu
komunikaciji i obstudze korespondenciji.

Przygotowanie wyceny lub Oferty — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO.
Zawarcie i wykonanie umowy — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO.
Prowadzenie dokumentacji ksiegowej i realizacja obowigzkéw podatkowych —
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, czyli obowigzku prawnego cigzgcego na
Administratorze.

Ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami — na podstawie art. 6 ust.
1 lit. f RODO, czyli prawnie uzasadnionego interesu Administratora polegajgcego na
ochronie jego praw.

Zapewnienie bezpieczenstwa Serwisu, zapobieganie naduzyciom i
diagnozowanie btedéw — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, czyli prawnie
uzasadnionego interesu Administratora polegajgcego na zapewnieniu
bezpieczenstwa i prawidtowego dziatania Serwisu.

Archiwizacja korespondencji zwigzanej z dziatalnoscig Veskaro — na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f RODO, jezeli zachowanie korespondenciji jest uzasadnione potrzebag
dokumentowania ustalen, historii wspétpracy lub ochrony przed roszczeniami.
Administrator nie wykorzystuje danych z formularza do przesytania newslettera ani
marketingu elektronicznego bez odrebnej podstawy prawne;j.

4. Formularz kontaktowy i ustuga Resend

1.

2.

Formularz kontaktowy dostepny w Serwisie wykorzystuje ustuge Resend do
technicznego przestania wiadomosci na adres poczty elektronicznej Administratora.
Po wystaniu formularza dane wpisane przez uzytkownika s3a:

1. przekazywane za posrednictwem infrastruktury Resend;

2. dostarczane do skrzynki pocztowej Administratora;

3. przechowywane przez Administratora w jego skrzynce pocztowej, archiwum

korespondencji lub dokumentacji zwigzanej z obstugg Zapytania.

Dostawca ustugi Resend jest Plus Five Five, Inc., podmiot majacy siedzibe w
Stanach Zjednoczonych.
W zakresie, w ktérym Resend przetwarza dane przesytane przez formularz na
polecenie Administratora, petni role podmiotu przetwarzajgcego.



Resend moze korzysta¢ z dalszych podmiotow przetwarzajgcych niezbednych do
Swiadczenia swojej ustugi, w szczegoélnosci dostawcédw hostingu, infrastruktury
chmurowej, zabezpieczen i monitorowania technicznego.

W zwigzku z korzystaniem z Resend dane osobowe mogg by¢ przetwarzane lub
przechowywane w Stanach Zjednoczonych.

Transfer danych poza Europejski Obszar Gospodarczy odbywa sie przy
zastosowaniu odpowiednich mechanizméw przewidzianych przez przepisy o
ochronie danych osobowych, zgodnie z dokumentacjg i umowg powierzenia
przetwarzania danych udostepniang przez Resend. Mechanizmy te mogg
obejmowacé w szczegolnosci:

1. decyzje stwierdzajgcg odpowiedni stopien ochrony w ramach EU-US Data

Privacy Framework — w zakresie, w jakim ma zastosowanie;

2. standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje Europejska.
Szczegotowe informacje o zasadach przetwarzania danych przez Resend znajdujg
sie w dokumentach prawnych i dotyczgcych bezpieczenstwa udostepnianych przez
Resend.

5. Odbiorcy danych

1.

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom wspierajgcym Administratora w
prowadzeniu Serwisu i dziatalnosci Veskaro, w szczegoélnosci:

1. Resend — w zakresie przesyfania wiadomosci z formularza;
dostawcy hostingu i infrastruktury Serwisu;
dostawcy skrzynki pocztowej;
dostawcy ustug informatycznych i bezpieczehstwa;
dostawcy ustug przechowywania danych i kopii zapasowych;
podmioty Swiadczgce ustugi ksiegowe, podatkowe lub prawne — jezeli bedzie
to konieczne;
banki i operatorzy ptatnosci — w zakresie rozliczen;
organy publiczne — jezeli obowigzek przekazania danych wynika z przepiséw
prawa.
Podmioty przetwarzajgce dane na zlecenie Administratora powinny przetwarzaé je
wytacznie w zakresie niezbednym do wykonania powierzonych im ustug i na
podstawie odpowiednich ustalen dotyczgcych ochrony danych.
Administrator nie sprzedaje danych osobowych.
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6. Okres przechowywania danych

1.

Dane zawarte w Zapytaniach, ktore nie doprowadzity do zawarcia Umowy, sg
przechowywane przez okres niezbedny do obstugi korespondencji, nie dtuzej jednak
niz 12 miesiecy od ostatniego kontaktu, chyba ze:
1. osoba zwrdci sie 0 wczesniejsze usuniecie danych;
2. dalsze przechowywanie jest konieczne do ustalenia, dochodzenia lub obrony
przed roszczeniami;
3. istnieje inna podstawa prawna dalszego przetwarzania.



2. Dane zwigzane z zawartg Umowg sg przechowywane przez okres jej wykonywania,
a nastepnie przez okres niezbedny do:
1. wykonania obowigzkéw podatkowych i ksieggowych;
2. obstugi reklamacji;
3. ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami;
4. wykazania prawidlowego wykonania Umowy.

3. Dane zawarte w dokumentacji podatkowej i ksiegowej sg przechowywane przez
okres wymagany przez obowigzujgce przepisy.

4. Dane przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu sg
przechowywane do czasu:

1. zrealizowania celu przetwarzania;

2. skutecznego wniesienia sprzeciwu;

3. ustania mozliwosci dochodzenia roszczen;

4. stwierdzenia, Ze dalsze przetwarzanie nie jest konieczne.

5. Dane techniczne i logi serwera sg przechowywane przez okres wynikajgcy z
konfiguracji oraz zasad stosowanych przez dostawce infrastruktury, nie dtuzej niz jest
to potrzebne do zapewnienia bezpieczenstwa i prawidlowego dziatania Serwisu.

6. Dane moga by¢ przechowywane diuzej, jezeli obowigzek taki wynika z przepisow
prawa albo jest to konieczne do ochrony praw Administratora lub innych osob.

7. Prawa oséb, ktérych dane dotycza

1. Osobie, ktérej dane dotycza, przystuguje — w przypadkach przewidzianych przez
RODO - prawo do:
1. uzyskania informaciji o przetwarzaniu danych;
dostepu do swoich danych;
otrzymania kopii danych;
sprostowania nieprawidtowych danych;
uzupetnienia niekompletnych danych;
usuniecia danych;
ograniczenia przetwarzania;
przenoszenia danych;
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na prawnie
uzasadnionym interesie;
10. wycofania zgody, jezeli okreslone przetwarzanie odbywa sie na podstawie
zgody.
2. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania dokonanego
przed jej wycofaniem.
3. Prawa nie majg charakteru bezwzglednego. W okreslonych przypadkach
Administrator moze nadal przetwarzac dane, jezeli jest to konieczne miedzy innymi
do:
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wykonania Umowy;
realizacji obowigzku prawnego;
ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami;
4. ochrony praw innych osob.
4. Whniosek dotyczgcy realizacji praw mozna przesta¢ na adres {{ADRES E-MAIL}}.
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5. Administrator moze poprosic¢ o informacje pozwalajgce potwierdzi¢ tozsamo$¢ osoby
sktadajgcej wniosek, jezeli jest to konieczne do ochrony danych przed
nieuprawnionym ujawnieniem.

6. Administrator udziela odpowiedzi bez zbednej zwtoki, zgodnie z terminami
okreslonymi przez przepisy RODO.

8. Prawo wniesienia skargi

1. Osoba, ktéra uwaza, ze jej dane sg przetwarzane niezgodnie z prawem, ma prawo
whnies¢ skarge do wtasciwego organu nadzorczego.

2. W Polsce organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

3. Przed wniesieniem skargi mozna skontaktowac sie z Administratorem w celu
wyjasnienia sprawy, jednak skorzystanie z tej mozliwos$ci nie jest warunkiem
whiesienia skargi.

9. Dobrowolnos¢ podania danych

1. Podanie danych za posrednictwem formularza jest dobrowolne.
2. Podanie danych oznaczonych jako wymagane jest konieczne do przestania
formularza i otrzymania odpowiedzi.
3. Niepodanie danych niezbednych do przygotowania Oferty lub wykonania Umowy
moze uniemozliwic:
1. udzielenie odpowiedzi;
2. przygotowanie wyceny;
3. zawarcie Umowy;
4. wykonanie zamowionej ustugi.
4. Uzytkownik nie powinien podawac¢ danych, ktére nie sg potrzebne do obstugi jego
Zapytania.

10. Zautomatyzowane podejmowanie decyz;ji

1. Dane przesytane przez formularz kontaktowy nie sg wykorzystywane przez
Administratora do podejmowania wobec uzytkownika decyzji opartych wytgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, ktére wywotywatyby skutki prawne lub w
podobny sposéb istotnie wptywaty na uzytkownika.

2. Dane nie sg wykorzystywane przez Administratora do profilowania w celach
reklamowych.

11. Pliki cookie i technologie techniczne

1. W wersji Serwisu objetej niniejszg Politykg Administrator nie wykorzystuje
analitycznych ani marketingowych plikéw cookie.
2. Serwis moze wykorzystywac pliki cookie lub podobne mechanizmy, ktére sg
technicznie niezbedne do:
1. zapewnienia bezpieczenstwa;



2. obstugi podstawowych funkciji;
3. zapamietania ustawien technicznych;
4. ochrony formularza przed naduzyciami.

3. Dostawca hostingu lub infrastruktury moze przetwarzaé dane techniczne i logi
potgczen, nawet jezeli Administrator nie prowadzi analityki uzytkownikéw.

4. Jezeli w przysztosci Administrator wdrozy analityke, narzedzia reklamowe, osadzone
materiaty podmiotéw trzecich albo inne technologie wymagajgce zgody, Polityka
zostanie odpowiednio zaktualizowana, a uzytkownik otrzyma mozliwo$¢ wyrazenia
lub odmowy wymaganej zgody.

12. Bezpieczenstwo danych

1. Administrator stosuje srodki techniczne i organizacyjne odpowiednie do charakteru
przetwarzanych danych oraz zwigzanego z nimi ryzyka.

2. Srodki te mogg obejmowaé w szczegdlnosci:

1. ograniczenie dostepu do danych;

zabezpieczanie kont silnymi hastami;

stosowanie uwierzytelniania wielosktadnikowego, jezeli jest dostepne;

aktualizowanie wykorzystywanego oprogramowania;

korzystanie z szyfrowanych potgczen;

tworzenie kopii zapasowych;

kontrolowanie dostepu do skrzynki pocztowej i dokumentaciji;

usuwanie danych, ktére nie sg juz potrzebne.

3. Pomlmo stosowania odpowiednich zabezpieczen zadna metoda przesyfania ani
przechowywania danych nie eliminuje catkowicie ryzyka incydentu bezpieczenstwa.

4. Uzytkownik nie powinien przesytaé przez formularz haset, kluczy API, danych kart
ptatniczych ani innych poufnych danych dostepowych. Jezeli przekazanie danych
dostepowych jest konieczne do realizacji Ustugi, sposob ich bezpiecznego
przekazania powinien zosta¢ uzgodniony odrebnie.
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13. Odnosniki do innych stron

1. Serwis moze zawiera¢ odnosniki do stron lub ustug podmiotéw trzecich.

2. Administrator nie decyduje o sposobach przetwarzania danych przez niezaleznych
operatoréw takich stron.

3. Przed przekazaniem danych podmiotowi trzeciemu uzytkownik powinien zapoznac
sie z jego politykg prywatnosci.

14. Zmiany Polityki prywatnosci

1. Polityka prywatnosci moze zosta¢ zmieniona w szczegdlnosci w przypadku:
1. zmiany przepisow;

zmiany sposobu dziatania formularza;

wdrozenia nowych funkcjonalnosci;

zmiany dostawcow ustug;

zmiany sposobu lub zakresu przetwarzania danych.
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. Aktualna wersja Polityki bedzie publikowana w Serwisie wraz z datg rozpoczecia jej
obowigzywania.

Zmiana Polityki nie powoduje automatycznej zmiany podstawy prawnej
przetwarzania danych zebranych przed jej wejSciem w zycie.
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